’ ENEA Centrum Sp. z o.0. NIP 777 00 02 843
nea ul. Gérecka 1 REGON 630770227

60-201 Poznan www.enea.pl

Poznan, 07.12.2020 r.
ODOWIEDZI NA PYTANIA
MODYFIKACJE WARUNKOW ZAMOWIENIA

Sygnatura postepowania: 1400/DWO00/ZT/KZ/2020/0000096087
Sygnatura pisma: DL/LZ/MG/2020/1742

Swiadczenie Ustug SAP Enterprise Support w odniesieniu do Oprogramowania SAP w GK ENEA w okresie od
01.01.2021r. do 31.12.2021r.

Dziatajgc na podstawie rozdz. | pkt 1.9 i 1.11 Warunkéw Zamdwienia z dnia 16.11.2020 r. (zwanych dalej
rowniez ,,WZ"), Zamawiajgcy odpowiada na pytania i modyfikuje tres¢ WZ:

Lp. | Tresc pytania wraz z odpowiedzig

1. Pyt.: W zwigzku z faktem, iz:

W dniu 30.11.2020 r. Zamawiajacy dokonat zmiany tresci art. 2 pkt. 2 Umowy na nastepujaca:

»W ramach zamdwienia Wykonawca zapewni, Zze Producent Oprogramowania lub Wykonawca wraz
Z Producentem Oprogramowania bedq swiadczy¢ Ustugi serwisowe SAP Enterprise Support w
odniesieniu do Oprogramowania w zakresie i w sposob okreslony w Planie Ustug SAP Enterprise
Support, ktory stanowi Zatgcznik Nr 5 do Umowy.”

1. Zakres oraz sposob Swiadczenia ustug serwisowych SAP Enterprise Support rézni sie w
zaleznosci od tego czy ustuga jest realizowana przez ,Producenta Oprogramowania” czy
»Wykonawce wraz z Producentem Oprogramowania”.

2. Zakres oraz sposdb swiadczenia ustug serwisowych SAP Enterprise Support okreslony w
ROZDZIALE Il — SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

a) dotyczy wytacznie modelu, w ktérym catos¢ ustug sprecyzowana w globalnych
warunkach Planu Ustug SAP Enterprise Support Producenta Oprogramowania SAP
realizowana jest bezposrednio przez Producenta Oprogramowania (tzw. SAP-
delivered Support),

b) nie jest zgodny z modelem, w ktérym ,Wykonawca wraz z Producentem
Oprogramowania” realizujg ustugi SAP Enterprise Support (tzw. VAR-delivered
Support).

Czy Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku oferty ztozonej w modelu ,,Wykonawca wraz z
Producentem Oprogramowania” (tzw. VAR-delivered Support) Zamawiajacy akceptuje inny
zakres oraz sposob swiadczenia ustug serwisowych SAP Enterprise Support niz obecnie okreslony
w ROZDZIALE Il - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA?
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Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w WZ, ROZDZIAL Il - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA w dotychczasowym brzmieniu.

Uwzgledniajgc informacje zawarte w tresci zapytania oraz uzasadnienie do tego pytania
przedstawione przez Oferenta, Zamawiajacy zmienia tres¢ WZ, w nastepujgcym zakresie:

W Zataczniku Nr 10 do WZ - Projekt Umowy, art. 2 pkt. 2, o tresci jak nizej (aktualizacja w
Odpowiedzi na pytania udzielonej w dniu 30.11.2020r pkt. 31) :

,2.W ramach zamdwienia Wykonawca zapewni, ze Producent Oprogramowania lub Wykonawca
wraz z Producentem Oprogramowania bedq swiadczyc¢ Ustugi serwisowe SAP Enterprise Support w
odniesieniu do Oprogramowania w zakresie i w sposob okreslony w Planie Ustug SAP Enterprise
Support, ktory stanowi Zatgcznik Nr 5 do Umowy”.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

"2. W ramach zamdwienia Wykonawca zapewni, ze Producent Oprogramowania bedzie Swiadczyt
Ustugi serwisowe SAP Enterprise Support w odniesieniu do Oprogramowania w zakresie i w sposob
okreslony w Planie Ustug SAP Enterprise Support, ktory stanowi Zatgcznik Nr 5 do Umowy".

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz dokonat modyfikacji Warunkéw Zamdwienia z dnia 16.11.2020 r.

W nastepujacym zakresie:

1.

BY£O: | Rozdziat | pkt 12.1 Warunkdéw Zamowienia

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej, za posrednictwem srodkow
komunikacji elektronicznej przesytajac jg na adresy email wskazane w pkt 1.17 WZ,
w terminie do dnia 08 grudnia 2020 r. do godz. 09.00.

JEST: | Rozdziat | pkt 12.1 Warunkéw Zamdwienia

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej, za posrednictwem srodkow
komunikacji elektronicznej przesytajac ja na adresy email wskazane w pkt 1.17
WZ, w terminie do dnia 11 grudnia 2020 r. do godz. 09.00.

Otrzymuja:
1) strona internetowa

2) a/a.

Signed by /
Podpisano przez:

Marek Hausa

Date/ Data:
2020-12-07 13:53
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